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Rangsorolt varosok

Sorra jelennek meg a nagyvarosokat értéekelo marka-
modellek és az ezek alapjan késziilo rangsorok. Bar
mindegyik mas-mas médszertant alkalmaz, az élbolyban
tobbnyire ugyanazokkal a telepiilésekkel talalkozunk.

Tudta-e...?

varosimazsrangsor az Image
Factory €s az Observer jovoltabdl.
Ez elsdsorban az orszagos
sajtdban vald megjelenések
szdma alapjan értékel.

szerzo: .
Papp-Vary Arpad Ferenc
Budapesti Kommunikaciés

és Uzleti Féiskola,
marketingintézet-vezetd

kénnyebb és olcsobb utazas, a

nemzetkozi tdkebefektetdk, a sza-
badabb munkaeré-aramlas és persze
az internet rendkiviil felerdsitette a vilag

- nagyvarosainak versenyet. A teleptilé-
¢ sek adottsagai mellett egyre fontosab-

ba valik, hogy miként sikerlil az adott
helyet markazni, hiszen ezen mulhat,

© hogy mennyire tudnak turistakat csa-
 logatni, véllalkozasokat vonzani, Uj la-

kosokat szerezni vagy éppen a varos-
ban gyartott/termesztett termékeket ér-

g tékesiteni. De mindez hat arra is, hogy
i mennyire érzik jol magukat az ott €0k,

mennyire bliszkék és elégedettek. A
varosok szerencséjére ma mar egy-

. ret8bb markamodell és rangsor jele-
¢ nik meg, ami segit meghatarozni, hol is

alinak, milyen az imazsuk, illetve mi az,
amit még fejlesztenitik kell, merre indul-

© janak a markazas Utjan.

Biivos hatos

A legismertebb ilyen modell az orszag-

: mérkazas ,atyjahoz”, Simon Anholthoz

. . kdthetd. A nemrégiben Nobekdijra is ja-
Hazdnkban is késziil mar :

vasolt szakértd az orszagok utan 2006-
ban a varosokra is megalkotta rendsze-

. ret,ami hat tényez alapjan értékel.

Kiemelt tényez6 a jelenlét: ez a pont
a varos ismertségét és az elmult 30 év-
ben tortént globalis hozzajarulasat mé-

¢ ri. A fontosabb varosjellemzok kozott

olyan alapvet fizikai tényezok talalha-
tok, mint a varoskép, az épiiletek, a va-
ros tisztasaganak megitélése, valamint

i aklima és azidGjaras.

Nem elhanyagolhatdk a lakhatasi elé-
feltételek sem, vagyis hogy milyen kény-
nyen talalhatunk a varosban lakast, mi-

¢ lyen a kdzlekedés, a kdrhazak, iskolak,

sportlétesitmények stb. minsége. Az
emberekrdl sem szabad megfeledkez-

¢ ni: nem mindegy, hogy mennyire barat-
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sagosak, vendégszeretk vagy éppen
hidegek, ellenszenvesek a helyiek, illet-
ve az is szamit, mennyire biztonsagos

a telepilés. Meghataroz6 tovabba a va-
rosi élet is: mennyire vibrald a telepiilés,
vannak-e érdekes események, progra-
mok. Es szem el6tt kell tartani a poten-
cidlis lehetéségeket, ideértve, hogy mi-
lyenek a feltételek vallalkozas alapitasa-
hoz, munkahely talalasahoz, illetve a fel-
séoktatasban tanulashoz.

Varosmarkarol, varosimazsrol 1évén
sz6, nem objektiven mérlegelik a fen-
tieket, hanem az emberek véleményé-
re kivancsiak. Osszesen 20 fejlett és fej-
|6d6 orszagban kérnek meg 18-64 év
kdzétti valaszadokat egy online kérdd-
iv kitltésére. Olyan kérdéseket tesznek
fel, mint: ,Ha vallalkozasa lenne, meny-
nyire lenne j6 hely az adott varos lizlete-
lésre?” Vagy: ,Ha lenne egy szabad he-
te a varosban, mennyire kdnnyen tudna
megtolteni izgalmas programokkal?” il
letve ,Mit gondol, ha a varosban élne,
mindig talalna Uj, felfedezni vald dolgo-
kat, vagy egy idé utan unatkozna?”

A modell egyben egy globalis mar-
karangsor alapja, amely 50 nagyvarost
rangsorol. A 2009-es Anholt-GfK Roper
City Brands indexe szerint az elsd tiz
helyen Péarizs, Sydney, London, Réma,
New York, Barcelona, San Francisco,
Los Angeles, Bécs, Madrid talalhato. A
magyar févaros az 6sszesitett lista 38.
helyén &ll. A legjobb eredményt a fon-
tosabb varosjellemzoket tekintve értik
el (28.), mig a jelenlét kategdridban a
41. helyen allunk. Ez utébbi azt is jelenti,
hogy a vizsgalt 50 nagyvaros kozlil Bu-
dapest az ismeretlenebbek kdzé tarto-
zik. Igaz, nagyon sok mulik azon, hogy
melyik orszag polgarai itéInek meg min-
ket: a lengyelek példaul az 50-es Gssze-
sitett listan a 13.-ra teszik Budapestet.

A mésik legismertebb modell, a The
European City Brand Barometer 72
europai varost vizsgal. A brit Saffron
Brand Consultants altal készitett fel-
mérés vezetdje, Jeremy Hildreth né-
hany éve Magyarorszagon is tartott
egy eléadast, a Demos altal szervezett
,oountry branding - Nemzetkdzi iden-
tits és imézs” konferencian. Erdekes-
ség, hogy Hildreth korabban dolgozott
egy(tt Simon Anholttal.

Ez a kutatés abban kiilénleges, hogy
két atfogd szempontbdl vizsgalja a 450
ezer fénél nagyobb lakosu telepiilése-
ket: egyrészt az objektivnek tekinthe-
t6 varosvagyont, az adottsagokat, mas-
részt a varosimazst, a varosmarkat is fel-
méri. A ,varosvagyon” kapcsan a kévet-
kez6 adottsagokat vizsgalja a zardjel-
ben Iathatd sullyal: latnivalok, torténelmi
attrakciok (max. 20 pont), konyha, étter-
mek (15), kdnny( bejarni gyalog/tdmeg-
kdzlekedéssel (15), olcson élvezhetd
(10), jo idGjaras (10), bevasarlasi lehetd-
sagi fejlettség (20). Ezen objektivnek te-
kinthetd lista élén Parizs all, a maxima-
lis 100 pontbol 89-et gy(jtve. A méso-
dik London (88), a harmadikra holtver-
senyben Miinchen és Barcelona (86) fu-
tott be. Az utolsé harom helyen a varos
adottsagait tekintve a német Duisburg
(44), a moldovai Kisinyov (39) és a nagy-
britanniai Bradford (29) all.

A varosbarométer masik fé szem-
pontja a varos mint marka. It is 100
pont a maximum, amely négy, egyenld
slilyd tényez6bdl all Gssze: pozitiv/von-
z6 asszociaciok mennyisége és eréssé-
ge az adott varosrdl; a varos felismer-
hetésége, azonosithatésaga; mennyire
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Az eurdpai varosmarka-barométer (The European City Brand

Barometer) élbolya és legérdekesebb adatai

VAROS NEVE ~ VAROSVAGYON* VAROSMARKA*  VAROSVAGYON** VAROSMARKA**
Parizs 89 1. 99 1.
London 88 2. 97 2
Miinchen 86 3. 87 6.
Barcelona 86 3. 96 3.
Amszterdam 83 5. 96 3
Roma 79 6. 81 9.
Bécs 77 7 77 11.
Milané 77 7. 75 13.
Madrid 75 9, 77 11.
Athén 73 10. 80 10.
Stockholm 72 1. 85 g
Praga 72 1. 83 8.
Antwerpen 72 1. 47 39.
Berlin 70 16. 96 3.
beszédtéma a varos; médiaelismerés, mint Wroclawnak (61 és 33). Erangsor | Lisszabon 70 16. 59 21.
-megjelenés. szerint Budapest adottségali, vagyona Széfia 67 22. 30 65.
. , a 100-as skalan 59-nek felel meg, ami Krakko 63 32. 44 42.
Berlin felett az eg épp a 72 varos atlaga. Ezzel szemben Genova 63 s2. 42 50.
Bar a mérkarangsor elsé két helyén markank a 100-b61 55-Gt ért el. Erdekes- | Bukarest 61 36. 44 42.
ugyaniigy Prizs (99) és London (97)ll,  ség, hogy mig ezzel az objektivszem- | Wrockaw 61 3. 3 62.
a 3. helyre Barcelona mellett Amszter- ~ pontok alapjan a 72 véros kdziil a 42. B_“d_ape“ 59 42. %5 25.
dam és Berlin (96) keriilt. Kilnésen fi-  helyen dllunk, addig a markénk mara | Vinus %4 30 28 69.
s LLdnt tml e fhrn Lo 1o P Pozsony 53 54, 36 58.
gyelemreméltd az utdbbi teliesitménye:  25. helyre repit minket. e
, L o \ uix P o Kisinyov 39 70. 27 70.
mig adottsagai alapjan a Saffron kuta- Mindez féként annak kdszonhetd, Bradford 29 . 9 7
t(,)l sz,erl nt Be,rlm a'kozepme;ony f,elso hOgy a le.gtObb V aros markakepe I’ OS.Z- * 1-100-as skdlan, dtlag: 60. ** 72 vdrosbol. Forras: Saffron Brand Consultants
részében taldlhatd (70), addig avarost ~ szabb, mint amit vagyona, adottsagai

kivaloan markazzak (96). Szintén jé tel-
jesitményt nyujt markazas terén Stock-
holm (varosvagyon: 72, varosmarka: 85)
vagy éppen Praga (72 és 83).

A kutatas tanusaga szerint ugyan-
akkor ez el6z példak a kivételek k-
zé tartoznak: a legtdbb varos marka-
ja, imazsa messze nem olyan j6, mint
azt adottsagai lehet6vé tennék. Kiils-
ndsen sokat kellene fejlédnie Szofia-
nak (67-es varosvagyon és 30-as va-
rosmarka), Vilniusnak (54 és 28), vala-

alapjan megérdemelne. A mar emlitett
Széfia, Vilnius, Wroclaw harmas mellett
sokat kellene fejlesztenie markazasaban
Antwerpennek, Lisszabonnak, Geno-
vanak, Pozsonynak és Bukarestnek is.

Vilagutazok
A varosmarkarangsoroknak ezzel még
nincs vége. A vilag egyik vezeté utaza-

si magazinja, a Condé Nast Traveler pél-

daul minden évben megkéri olvasé-
it, hogy értékeljék a vilag varosait mint

Uti célokat hat szempont alapjan. Ezek:
kdrnyezet/atmoszféra, baratsagossag,
kultura/latnivalok, éttermek, szallasok,
vasarlasi lehetéségek. Az § értékelé-
sk alapjan az elsé harom helyen Syd-
ney, San Francisco és Firenze all. A ne-
gyedik a délkarolinai Charleston, 6todik
az indonéziai Ubud, hatodik a dékafri-
kai Fokvaros, olyan tipikus turista Uti cé-
lokat megelézve, mint Roma, Bangkok,
Hongkong, Velence, Barcelona vagy
Salzburg.
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Része az Innovacionak!
A négy kimagaslé vasarloerejid megye ot hirportalja a
tartalmas cikkeivel, valtozatos tematikajaval és a havi kdzel

500 ezer egyedi latdgatoval nemcsak az olvasoknak, hanem a
a hirdetéknek is bizonyit.

Forras: Google Analytics, 2010
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